Box"® — Fonctionnalité
d’échange sécurisé

La Financiére Banque Nationale vous offre une solution simple, rapide
et sécuritaire pour I’échange de vos documents confidentiels avec
votre équipe de conseillers et de conseilléres.

Comment créer votre compte Box

1 Ouvrez le courriel d’invitation
de la FBN que vous avez regu

Attention! Ce courriel pourrait se retrouver dans votre dossier de Borjour,
courriels indésirables (spam). N'oubliez pas de vérifier dans ce dossier. R i e e
» Cliquer sur « Accéder au dossier» dans le courriel Enciauent s < Scotion o dostes Jous ez o
. B . 5 . . d'échanger les documents nécessaires.
» Sivous navez pas regu de courriel d’invitation, aller sur box.com
et suivez les instructions & partir de I'étape 3 —_—
2 Cette page apparaitra ensuite dans 3 Choississez le plan individuel gratuit

votre fureteur Internet .
» Cliquer sur « Commencer »

» Sivous n‘avez pas de compte Box, cliquer sur » Cliquer sur «Individuels et équipes»

CUTEEA S Sminevic el CRefit » Choisir le plan individuel gratuit et cliquer

sur « S’inscrire »

Saisissez votre adresse e-mall

[ E—
Lapplication Box peut également étre téléchargée Note: Le bouton d'affichage en francais est situe
sur vos plateformes habituelles. tout en bas ¢ droite de la page.
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Commencez a utiliser votre compte Box dés aujourd'hui

4 Suivez les étapes d’inscription

Voure offre actulle

> Remplir tous les champs
Box Individual

» Attention! Votre mot de passe doit étre robuste,
c'est-a-dire contenir une combinaison de 8 caracteres
au minimum (lettres minuscules et majuscules,
caractéres spéciaux) et 2 chiffres ou plus.

Ne doit pas inclure d’espace, ni de caractere > ou <

Stockoge de 10Go

Total davjourd hui Gratuit

Ouvrir dans I'application Box

» Cliquer sur « Commencer »

Affichor st

& account.box.com

5 Vous recevrez un courriel de confirmation a I'adresse que box
vous avez saisie lors de la création de votre compte

Attention! Ce courriel pourrait se retrouver dans votre dossier de

. o A g s o & . Ve & ! Vérifi d -mail
courriels indésirables (spam). N'oubliez pas de vérifier dans ce dossier. e T O e
» Cliquer sur « Confirmer I’email » dans le courriel

Confirmer I'e-mail
_>

Félicitations! Votre compte Box est maintenant ouvert!

Voici & quoi doit ressembler votre compte Box.

Q_ Rechercher des fichiers et dossiers

Tous les fichiers - Nouveau +

» Les documents qui seront partages entre
vous et votre conseiller ou conseillére, ou
une personne de son equipe, se trouveront
dans le dossier créé & votre intention.

s hsous & e =

[ Test postmen 27 jamier 2023 23022 10 mars 2023 par gigi002 2 fieiers
Bonjour, Gérard Giguér... @ @

Bienvenue dans Box
Commengons par effectuer quelaues
onfiguration
@ st I o u o+ @
Paramétres du compte I | e 5

» Ouvrir le dossier pour ajouter ou récupérer
un document.

Note: Si vous déposez un document hors
du dossier, il ne sera pas visible par le conseiller
ou la conseillére.
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Afin de savoir si votre conseiller ou conseillere, ou une personne de son équipe, souhaite partager
un document avec vous, nous vous suggérons d’activer les notifications dans votre compte Box.

Voici comment procéder é%i

1 Cliquez sur vos initiales (en haut
& droite) et ensuite sur « Paramétres
du compte »

== T © B a O

Nouveau

© 8 & [w=mo= @

Afficher le profil T " L_E] .
{—

Collaborateurs

Collections.

Mises a jour

2 Cliquez sur « Notifications »

Q_ Rechercher des fichiers et dossiers =

Paramétres du compte

Compte P Sé ‘‘‘‘‘ e

» Cocher les cases qui vous intéressent
» Cliquer sur «Enregistrer les modifications »

©
8 sz

EOE

©

Comment accéder aux documents partagés par votre équipe

de conseillers et de conseilleres

1 Connectez-vous & votre compte Box 2 Si la page suivante s’affiche
sur box.com OU cliquez sur le lien
figurant dans le courriel de notification
que vous avez regu

» Cliguer sur le lien «Vous n’étes pas
membre de Banque Nationale »

Votre conseiller a chargé Vous faites partie de Banque Nationale | National Bank ?

Blank Word Document.docx

Installez notre application pour voir cet élément sur votre appareil mobile

Pas un employé | Not an employee ?

3 Sinon, connectez-vous a votre compte Box via box.com

» Entrer votre adresse électronique
» Entrer votre mot de passe
» Cliquer sur le dossier partagé

» Vous verrez le document que votre conseiller ou conseillere, ou une personne de son eéquipe, a partagé avec vous
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https://www.box.com/fr-fr/home
https://www.box.com/fr-fr/home

Comment partager un document dans Box

1 Connectez-vous & Box via box.com 3 Ajoutez un document

» Cliquer sur « Nouveau +», puis sur « Charger des fichiers »
et cliquer sur le fichier que vous souhaitez partager

» Une fois télechargé, le fichier apparaitra dans le dossier
et votre conseiller ou conseillere, ou une personne
de son équipe, pourra y acceder

2 Cliquez sur le dossier partagé

de stockage illimité @ B a e, e

ORle=za] - |

4+ Charger des fichiers

4 Charger des dossiers

@)
Procédure d’authentification a deux facteurs %

Vous pouvez renforcer votre sécurité en adoptant le processus de connexion avec une
authentification multifacteur via code de validation par texto ou par courriel.

1 Cliquez sur vos initiales (en haut & droite) et 2 Dans l'onglet Compte, allez a la section
ensuite sur « Paramétres du compte » « Vérification en deux étapes»
Q Rechercher desfeiers et dossers =- [ csters i space o stocane it I - I N T XX o 8 2 @
1o 8 & (wm=Q - B
j 1 Afficher le profil T @
=
= Collaborateurs
. Mises a jour
3 Cliquez sur « Configurer » et sélectionnez 4 Entrez le code de confirmation regu
la méthode de votre choix
aieation G Tarificationam deicdtapes X Configuration de la vérification en deux étapes X
@ SMS (message texte)
t un code ¢ F:;&;;conﬁrmation ]
Annuler o
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https://www.box.com/fr-fr/home

Comment réinitialiser votre mot de passe si vous I’avez oublié ?

®)

Vous avez oublié le mot de passe de votre compte Box? Ne vous inquiétez pas,

vous devez simplement suivre ces étapes!

1 Allez sur box.com ou cliquez sur le lien que
vous avez regu par courriel de votre

conseiller ou conseillére, ou d’une personne

de son équipe

2 Cliquez sur « Réinitialiser le mot de passe »

< Connexion a votre compte
anech tant Ce
n'est pas vous ?

nformations d'identification non valides

Mot de passe

[Saisissez votre mot de passe ‘

Connexion

> éinitialiser le mot de passe

3 Saisissez I'adresse électronique que vous
avez utilisée pour créer votre compte Box

» Cliquer sur «Réinitialiser le mot de passe »

Réinitialiser le mot de passe

Adresse e-mail

‘ [Saisissez votre adresse e-mail ‘

—_ | Réinitialiser le mot de passe |

Connexion
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4 Vous recevrez un courriel intitulé
«Votre nouveau mot de passe
est disponible »

» Dans celui-ci, cliquer sur « Créer un mot de passe »

» Sur le site de Box, choisir votre nouveau mot
de passe et confirmer

Attention! || faut saisir un nouveau mot de passe
robuste contenant une combinaison de 8 caracteres
au minimum (lettres minuscules et majuscules,
caractéres spéciaux) et 2 chiffres ou plus.

Ne doit pas inclure d’espace, ni de caractere > ou <.

box

Votre nouveau mot de passe Box est prét.

5 Vous pouvez maintenant vous connecter
& votre compte avec le nouveau mot
de passe

» Entrer votre adresse électronique
» Entrer votre nouveau mot de passe
Note: Si vous avez de la difficulté pour réinitialiser votre

mot de passe, vous pouvez soumettre une requéte en
suivant ce lien (en anglais uniguement): support.box.com



https://www.box.com/fr-fr/home
https://support.box.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=360002479454&referrerPageUrl=https://support.box.com/hc/en-us/requests/new

Comment modifier votre mot de passe s’il n’est pas assez robuste ?

Si votre mot de passe n’est pas assez robuste, 'accés aux documents peut étre restreint
pour des raisons de sécurité.

Ne vous inquiétez pas, voici les étapes pour le modifier.

1 Si vous voyez le message « Mot de passe robuste nécessaire »,
cliquez sur « Mettre a jour»

box P

Tous les fichiers Tous les fichiers -

Récents
ACTION OBLIGATOIRE

Synchronisé Veuillez effectuer les actions suivantes pour accéder aux dossiers et fichiers partagés avec vous.

=/ Notes (]

Canvas (EUZYD) ©

© Mot de passe robuste nécessaire m ————
€@ Nom d'un dossier de partage BN

2 Saisissez un nouveau mot de passe robuste contenant une combinaison de 8 caractéres
au minimum (lettres minuscules et majuscules, caractéres spéciaux) et 2 chiffres ou plus.
Ne doit pas inclure d’espace, ni de caractére > ou <

Changement de mot de passe exigé

Le propriétaire exige que tous les collaborateurs aient un mot de passe qui réponde aux exigences minimales

Saisissez votre nouveau mot de

ci-dessous. Afin de pouvoir collaborer & ce dossier, le mot de passe de votre compte Box devrait comporter passe

Quelques suggestions pour choisir un mot de passe robuste : utiliser au moins 6 caractéres, en associant des ~ td

chiffres, des leftres majuscules ou des caractéres spéciaux (c'est-a-dire $#@&!) AT R n
passe

"~ (Obligatoire pour changer de
< Return to your account 5ﬂ01 age passg) o

Nouveau motde = ssssesssses n
PASSE. ¢ort I I N

Confirmer le mot
de passe - n

Mettre a jour

La sécurité avant tout

Aucune transaction ou demande ne seront initiées via cet espace ou par courriel. Pour initier une transaction ou une demande,
communiquez avec votre conseiller ou conseillére et son équipe par téléphone ou en personne.

Les documents transmis via I'espace de partage Box seront effacés des la fin de leur utilisation ou au plus tard 30 jours au calendrier.

Vos données contenues dans ces documents seront utilisées conformément & notre Politique de protection des renseignements personnels.

Financiére Banque Nationale — Gestion de patrimoine (FBNGP) est une division de la Financiére Banque Nationale inc.
(FBN inc.) et une marque de commerce appartenant a la Banque Nationale du Canada (BNC) utilisée sous licence
par la FBN inc. FBN inc. est membre de I'Organisme canadien de réglementation des investissements (OCRI), du Fonds
canadien de protection des investisseurs (FCPI) et est une filiale de la BNC, qui est une société ouverte inscrite a la cote

FINANCIERE de la Bourse de Toronto (TSX: NA).
BANQUE NATIONALE MD BOX est une marque de commerce déposée de Box inc., utilisée sous licence par Banque Nationale du Canada.

© Financiére Banque Nationale, 2024. Tous droits réservés. Toute reproduction totale ou partielle est strictement interdite

GESTION DE PATRIMOINE sans l'autorisation préalable écrite de la Financiére Banque Nationale.
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https://www.bnc.ca/politique-de-confidentialite.html

