Comment utiliser Box™
etape par étape

La Financiére Banque Nationale (FBN) vous offre une solution simple, rapide et sécuritaire
pour I’échange de vos documents confidentiels avec votre conseiller et son équipe.

Comment créer votre compte Box O

1 Vous recevrez un courriel de I'adresse 2 Vous serez redirigé vers cette page
noreply@box.com vous demandant si vous dans votre fureteur Internet

désirez collaborer sur un dossier Box o Remaliious s diess

Attention! Ce courriel pOUerit se retrouver dans votre > Sjle choix vous est proposé, Nnous Vous

dossier de courrier indésirable (Spam). Noubliez pas recommandons de choisir le programme grgtuit

de veérifier dans ce dossier. .
> Cocher la case «Je ne suis pas un robot »

> Cliquer sur « Accéder au dossier» dans le courriel puis répondre aux questions s'ily a lieu
> Cliquer sur « Soumettre »
box Vous utilisez un appareil mobile ? Nous vous
, ! recommandons de choisir loption « Afficher sur
Box Banque Nationale / National Bank Box veut collaborer . . . L,
avec vous sur Gestion de Patrimoine - Votre nom le site mobile de Box» plutdt que de télécharger

'application mobile.
E] Gestion de Patrimoine - Votre nom

Vos informations

. Nom et prénom
—_ Accéder au dossier v
dresse e-mail

Mot de passe

Confirmer le mot de passe

Numéro de téléphone

Canada

Je ne suis pas un robot

3 Vous recevrez un courriel de confirmation
a Padresse que vous avez saisie lors box
de Iq Crédtion de VOtre Compte Confirmez votre adresse e-mail pour démarrer Box

w'a confirm

Attention! Ce courriel pourrait se retrouver dans votre
dossier de courrier indésirable (spam). N'oubliez pas
de vérifier dans ce dossier.

crit & BOK ou 1 vbus pensez quune personne non sulorisée siest

e-mail, contactez lassistance Box

> Cliguer sur « Confirmer I’email » dans le courriel
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Félicitations! Votre compte Box est maintenant ouvert!

Voici & quoi doit ressembler votre compte Box
(votre nom apparaitra comme nom de dossier).

> Les documents qui seront partageés entre
vous et votre conseiller se trouveront dans
le dossier créé a votre nom

> Cliguer dessus pour visualiser les documents B Tousles fichiers TousTes s -
@ Récents oo
Nom =
© Synchronisé 5
W Corbeille 57 Gestion de Patrimoine - Votre nom -
=/ Notes )
ul Console d'administ.

Afin de savoir si votre conseiller ou un membre de son équipe souhaite partager un document
avec vous, nous vous suggérons d’activer les notifications dans votre compte Box.

Voici comment procéder

1 Cliquez sur vos initiales (en haut s =
& droite) et ensuite sur « Paramétres o
du Compte » H ° Profiter de plus d'espace de stockage (2] 7] ‘4 €D .

Afficher le profil
Pe— [
——» || Paramétres du compte
Collaborateurs
Mises a jour

Applications

Aide

Conditions d'utilisation
Politique de respect de la vie privée

Eléments reconnus

Déconnexion

2 Cliquez sur « Partage » puis
défilez vers le bas jusqu’a
ce que vous voyiez la section
« Notification par courriel »

> Cocher toutes les cases
> Cliguer sur «Enregistrer les modifications »
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Comment accéder aux documents partagés par votre conseiller ou son équipe

1 Connectez-vous & votre compte Box
sur box.com OU cliquez sur le lien
figurant dans le courriel de notification
que vous avez regu

Votre conseiller a chargé

Blank Word Document.docx

bocX —

Installez notre application pour voir cet élément sur votre appareil mobile

2 Sila page suivante s’affiche 3 Sinon, connectez-vous a votre Box

> Cliquer sur le lien «Vous n’étes pas via box.com

membre de Banque Nationale » > Entrer votre adresse électronique
> Entrer votre mot de passe

> Vous verrez le document que votre conseiller

Vous faites partie de Banque Ou Son éequipe a partage avec vous
Nationale | National Bank ?

Banque Nationale | National Bank utilise votre nom
dutilisateur et votre mot de passe réseau pour se connecter
4 Box. Continuez & vous connecter & Box via votre réseau

Continuer

Vous n'étes pas membre de Banque Nationale | National

_'> Bank ?

Comment partager un document dans Box

1 Connectez-vous a Box via box.com 3 Cliquez sur «Charger »

> Rechercher le fichier que vous souhaitez partager,
puis cliquer sur ouvrir

> Une fois téléchargé, le fichier apparaitra dans le dossier
et votre conseiller ou son équipe pourra y accéder

2 Cliquez sur votre dossier (votre nom)

B s nane Profiter de plus d'espace de stockage

Gestion de Patrimoine - Votre nom

e Caroline Desrochers
e 5208_BOX_ECM_BOX_Ad.

Caroline Desrochers
£d
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Comment réinitialiser votre mot de passe ?

Vous avez oublié le mot de passe de votre compte Box ? Ne vous inquiétez pas,
vous devez simplement suivre ces étapes!

1 Allez sur box.com ou cliquez sur le lien 2 Cliquez sur « Réinitialiser le mot de passe »
que vous avez regu par courriel de votre
conseiller ou de son équipe

< Connexion a votre compte
S Cé
n'est pas vous ?

nformations d'identification non valides

Mot de passe

[Saisissez votre mot de passe }

Connexion

_— Réinitialiser le mot de passe
3 Saisissez I'adresse électronique que vous 4 Un courriel vous sera envoyé, alors
avez utilisée pour créer votre compte Box cliquez sur « Réinitialiser le mot de passe »
Réinitialiser le mot de passe bOX

Votre nouveau mot de passe Box vous attend
Adresse e-mail

‘ [Saisissez votre adresse e-mail ‘ Vous avez récemment demandé a réinitialiser votre mot de passe. Veuillez cliquer sur le

bouton ci-dessous pour démarrer le processus de réinitialisation du mot de passe.

—_ | Réinitialiser le mot de passe | —t Réinitialiser le mot de passe

Si vous navez pas demandé de changement de mot de passe, vous pouvez ignorer ce

Connexion message et votre mot de passe restera inchangé.

5 Une nouvelle fenétre Internet s’ouvrira 6 Vous pouvez maintenant vous
et vous serez invité a définir un nouveau connecter & votre compte avec
mot de passe le nouveau mot de passe

> Entrer votre adresse électronique
> Entrer votre nouveau mot de passe

Plus de détails

Aucune transaction ou demande ne seront initiées via cet espace ou par courriel. Pour initier une transaction ou une demande,
communiquez avec votre conseiller par téléphone ou en personne.

Les documents transmis via 'espace de partage BOX seront effacés des la fin de leur utilisation ou au plus tard 30 jours
au calendrier.

MD BOX est une marque de commerce déposée de Box inc., utilisée sous licence par Banque Nationale du Canada.

Financiére Banque Nationale — Gestion de patrimoine (FBNGP) est une division de la Financiére Banque Nationale inc.
(FBN inc.) et une marque de commerce appartenant a la Banque Nationale du Canada (BNC) utilisée sous licence par la

~ FBN inc. FBN inc. est membre de 'Organisme canadien de réglementation du commerce des valeurs mobilieres (OCRCVM),
FI NANCI ERE du Fonds canadien de protection des épargnants (FCPE) et est une filiale de la BNC, qui est une société ouverte inscrite
BANQUE NAT'ONALE A la cote de la Bourse de Toronto (TSX: NA).
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