
 

En cas de décès d’un proche (Québec) 

 
 

1 

Liste de contrôle : En cas d’un décès d’un proche (Québec) 

Démarches à effectuer Commentaires 

1. Contactez les personnes suivantes 

› La police et les services d’urgence : Dans le cas de circonstances spéciales, vous devrez 

aussi contacter le coroner ou médecin légiste. 

› Le médecin de la personne décédée : Ce dernier pourra alors indiquer aux personnes en 

charge, quel était l’état de santé de la défunte ou du défunt précédant le décès. 

› Des services funéraires : Il sera important de déterminer si la défunte ou le défunt détenait 

un contrat de préarrangements funéraires afin de les contacter et d’entamer les procédures. 

› La famille immédiate.  

› L’employeur. Dans le cas où la défunte ou le défunt travaillait toujours au moment du décès 

ou si la personne décédée recevait une rente de retraite d’un employeur, il est important 

d’aviser l’employeur le plus tôt possible 

› Les services gouvernementaux, tant au fédéral qu’au provincial, comme par exemple, 

Retraite Québec, ainsi que l’Agence du revenu du Canada. 

 

2. Obtenez le certificat de décès 

Obtenez deux à trois copies du certificat de décès auprès de la Direction de l’état civil de la 

province de la défunte ou du défunt. Il est essentiel pour procéder aux étapes de la 

liquidation d’une succession. 

 

3. Mettez à jour votre budget 

Les demandes de recherche de testament doivent être effectuées auprès des organismes 

suivants : 

› Le Registre des dispositions testamentaires de la Chambre des notaires du Québec. 

› Le Registre des testaments du Barreau du Québec. 

 

4. Préparez le service funéraire 

Demandez à une entreprise de services funéraires de : 

› Faire une recherche au Registre des contrats d’arrangements préalables de services 

funéraires et des contrats d’achat préalable de sépulture. 

› Vous aider à obtenir un permis d'inhumation (nécessaire pour enterrer, incinérer ou rapatrier 

la dépouille). 

› Préparer la demande pour la prestation de décès de Retraite Québec. 

Si la défunte ou le défunt ne détenait pas de préarrangements funéraires, demandez aux 
membres de la famille si la personne décédée avait déjà exprimé ses volontés à cet égard. 
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En cas de décès d’un proche (Québec) (suite) 

Démarches à effectuer Commentaires 

5. Obtenez la confirmation de la nomination d’un liquidateur 

Une fois les recherches testamentaires complétées, vous saurez s’il y a un testament et de 

quelle forme de document il s’agit. 

› Pour les testaments olographes et devant témoins, une homologation devant la Cour ou un 

notaire s’impose. S’il s’agit d’un testament notarié, l’homologation n’est pas requise. 

La désignation en tant que liquidateur se trouve au sein de ce document. 

› S'il s'avère que vous êtes désigné.e comme liquidateur, nous vous invitons à demander à 

votre conseiller Banque Nationale la liste des interventions inhérentes à votre rôle . 

› Liste de contrôle - Être nommé liquidateur (QC).pdf 

› Liste de contrôle - Être nommé exécuteur testamentaire (CWA).pdf 

 

6. Procédez en cas d’un décès ab intestat 

En l’absence de testament, ce seront les héritiers de la défunte ou du défunt qui deviennent 

liquidateurs de la succession. 

› Ils peuvent choisir de nommer une personne pour agir à titre de liquidateur, mais ce choix 

doit être approuvé à la majorité par les héritiers. 

Il est essentiel de vous référer aux lois en vigueur relativement au cas de décès ab intestat 

ou sans testament, car de nombreuses situations s’appliquent face aux personnes qui 

peuvent être, ou non, considérées comme héritiers de la défunte ou du défunt. Voici un 

tableau des différentes situations potentielles : 

› https://educaloi.qc.ca/wp-content/uploads/organigramme_testament_heritage.pdf 

N’hésitez pas à vous faire accompagner pas des professionnels. 

 

7. Vivez votre deuil 

Entourez-vous de personnes proches de vous, qui comprennent votre peine. Cela vous 

aidera à faire la paix avec la perte de cette personne proche. 

Si vous éprouvez des difficultés émotionnelles à la suite du décès d'un proche, n’hésitez pas 

à faire appel à un service de soutien psychologique aux personnes en deuil. 
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